REGULAMIN PLATNOSCI ONLINE

§ 1 Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizsze terminy majg nastepujace znaczenie:
1. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna, dokonujaca ptatnosci
z tytutu umoéw wigzacych jg z Ustugodawca,
2. Regulamin - niniejszy regulamin, dostepny jest pod adresem: https://dwietwarzemedycyny.pl/
3. Ustugodawca - Why Not Travel Sp. z 0.0. z siedzibag w Kielnarowej 108A, 36-020 Tyczyn,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0001135241, NIP 8133380514,
REGON 180003786,
4. Autopay S.A. — dostawca ustug ptatnosci online
5. Dane kontaktowe Dostawcy Ustugi — adres: Kielnarowa 108A, 36-020 Tyczyn, tel.:
+48 17 23 06 801, e-mail: info@whynottravel.pl.

§ 2 Postanowienia wstepne
(1) Ustugodawca swiadczy ustugi na rzecz Klientéw na podstawie zawartych z nimi umow.

(2) Ustugi swiadczone przez Ustugodawce na podstawie zawartych z Klientami umoéw sa
odptatne.

(3) Ustugodawca umozliwia Klientom optacenie Ustugi za pomoca ptatnosci online.

4 Ptatnos¢ online odbywa sie w nastepujgcy sposoéb:

a) kartg ptatniczg * Visa * Visa Electron * Mastercard * MasterCard Electronic * Maestro;
b) za pomocg automatycznej ptatnosci Pay by link;

(c) szybkim przelewem bankowym;

d) za pomoca ustugi BLIK;

(4) Zakup Ustugi nastepuje pod warunkiem pozytywnej autoryzacji ptatnosci przez Klienta w
ciggu 1 dnia. Brak pozytywnej autoryzacji w tym terminie oznacza, ze umowa miedzy Klientem a
Ustugodawca nie zostata zawarta.

§ 3 Operator ptatnosci

1. Ptatnosci elektroniczne, w tym ptatnosci kartg ptatnicza, obstugiwane sa przez operatora
ptatnosci:

Autopay S.A., ul. Powstancéw Warszawy 6, 81718 Sopot, KRS: 0000320590, REGON:
191781561, NIP: 5851351185.

(2) Autopay jest niezaleznym od Dostawcy Ustug administratorem danych osobowych, a


mailto:info@whynottravel.pl

ptatnos¢ dokonywana jest w zwigzku z tym na podstawie regulaminu Autopay S.A., ktory Klient
akceptuje poprzez ztozenie dyspozycji ptatnosci.

3. Polityka prywatnosci Autopay S.A. znajduje sie pod adresem:
https://bluemedia.pl/storage/app/media/Bluemedia_pl/Dokumenty/polityka-prywatnosci.pdf

4. Swiadczenie ustugi Autopay S.A., w tym ustugi ptatniczej, odbywa sie na rzecz Klientéw
Dostawcy Ustugi na podstawie umowy zawartej z Dostawca Ustugi.

§ 4 Metody ptatnosci
1. Ptatnosc¢ online karta ptatnicza:
(a) Autopay obstuguje ptatnosci kartg ptatniczg bez dodatkowego posrednictwa,

(b) ptatnosci mozna realizowac¢ kartami Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic,
Maestro,

(c) transakcje u wybranych wystawcow sg dodatkowo zabezpieczone standardem 3DSecure,
z wykorzystaniem protokotu autoryzacji ptatnosci Verified by Visa i MasterCard SecureCode.
2. Ptatnosé online karta kredytowa: VISA, MasterCard, Masterpass.

3. Automatyczna ptatnosc¢ Pay by link:

(a) to ustuga oferowana przez banki, polegajaca na automatycznym wypetnieniu formularza
przelewu i

prostej autoryzacji transakcji przez klienta,

(b) ptatnosc jest gwarantowana, wiec kazdy komunikat przestany przez Autopay zapewnia
obcigzenie rachunku bankowego klienta.

4. szybki przelew bankowy:

a) ptatnosé szybkim przelewem bankowym dokonywana jest na podstawie przelewu
wewnatrzbankowego na rachunek

Autopay S.A. w banku Klienta,

(b) przelew realizowany jest na podstawie wygenerowanych danych, ktére Klient samodzielnie
uzupetniaw

bankowosci elektronicznej.
5. BLIK:

a) Umozliwia dokonywanie ptatnosci bezgotéwkowych za pomoca smartfona, a konkretnie za
posrednictwem aplikacji banku

na telefonie,
(b) Aby skorzystaé z tej metody ptatnosci, nalezy zatem by¢ klientem jednego z bankéw

uczestniczgcych w systemie i korzystac z bankowosci mobilnej za posrednictwem aplikacji w
telefonie,



(c) Z BLIKA moga korzystac réwniez uzytkownicy bedacy klientami wiecej niz jednego banku
partnerskiego,

(d) Transakcja w systemie ptatnosci mobilnych BLIK dokonywana jest za pomocg 6-cyfrowego
kodu wygenerowanego

w aplikacji mobilnej banku. Kody sg jednorazowe i ich waznos$¢ wygasa po 2
minutach od momentu wygenerowania na prosbe Klienta,
e) Caty proces ptatnosci jest szybki i wygodny, dane do przelewu sg wypetniane
automatycznie, kod jest generowany po zalogowaniu sie do aplikacji banku na telefonie, a
transakcja jest autoryzowana za jego pomoca.

§ 5 Zwroty ptatnosci
(1) W przypadku koniecznosci zwrotu ptatnosci dokonanej przez Klienta, ptatnosé
zostanie zwrécona na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej uzytej przez Klienta w
pierwotnej transakcji, chyba ze Klient uzgodnit inaczej z Dostawcg Ustugi.
(2) W zadnym wypadku Klient nie poniesie zadnych optat w zwigzku z forma
zwrotu ptatnosci.

3 Zwrot ptatnosci nastgpi w terminie 14 dni od dnia zaistnienia faktycznej podstawy zwrotu.

§ 6 Reklamacje dotyczace ptatnosci
(1) Klient moze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi ptatnicze przewidziane w niniejszym regulaminie
nie zostaty zrealizowane zgodnie z warunkami okreslonymi w
regulaminie Autopay S.A. lub Ustawie o Ustugach Ptatniczych.

(2) Klient powinien ztozy¢ reklamacje dotyczacg ustugi bezposrednio do Autopay. Reklamacja
powinna zostac¢

ztozona przez Klienta niezwtocznie.

(3) W celu uzyskania szczegotowych informacji na temat procedury reklamacyjnej Klient moze
skontaktowac sie z operatorem ptatnosci

Autopay. Niezbedne dane kontaktowe znajduja sie tutaj: https://autopay.pl.

(4) Dostawca Ustug moze pomaéc Klientowi w ztozeniu reklamacji, w tym celu Klient powinien
skontaktowac¢ sie z Dostawcg Ustug, wysytajgc wiadomosé na adres: ul. Kielnarowa 108A, 36-
020 Tyczyn lub dzwonigc pod numer +48 17 23 06 801

§ 7 Postanowienia koncowe

(1) Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Do umdéw zawartych przed
zmiang Regulaminu stosuje sie Regulamin obowigzujacy w dniu zawarcia umowy.

(2) Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 13.12.2023r.



3 Administratorem danych osobowych wskazanych przez uzytkownikéw w ramach zawartych

ustug z Ustugodawca jest: Why Not Travel Sp. z 0.0. z siedzibg w Kielnarowej, tel. 108A, Tyczyn
(36-020), z ktérg mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail: rodo@whynottravel.pl lub
korespondencyjnie na adres wskazany powyzej. Podstawg przetwarzania danych osobowych w
tym przypadku jest niezbednos$¢ do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane
dotycza, (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub niezbednos¢ do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow

realizowanych przez Ustugodawce w odniesieniu do danych osobowych oséb korzystajgcych z
ustug Ustugodawcy, niebedacych jednak strong Umowy, na podstawie ktérej nastepuje
Swiadczenie ustug na rzecz osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4 Administratorem danych w ramach ustugi ptatnosci online jest Autopay S.A. W celu realizacji

ptatnosci konieczne jest udostepnienie danych osobowych przez Ustugodawce Autopay S.A.
Podstawag przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest niezbednos¢ do celéw

realizowanych przez prawnie uzasadniony interes Ustugodawcy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia sprzeciwu, zgdania
zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, a takze prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.



